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I. Wstęp 

Jako jeden z liderów kompleksowych usług medycznych w Polsce, zdajemy sobie sprawę z 

wyjątkowej odpowiedzialności, jaka spoczywa na nas w zakresie zrównoważonego rozwoju. Poprzez 

nieustanne podnoszenie jakości i dostępności usług medycznych, mamy możliwość wywierania 

pozytywnego wpływu na jakość życia lokalnych społeczności. Jakość pracy oraz poziom wyszkolenia 

naszych pracowników przekładają się bezpośrednio na jakość świadczonych usług medycznych, co ma 

kluczowe znaczenie w budowaniu efektywnego i zrównoważonego systemu opieki zdrowotnej. Działając 

zgodnie z przyjętymi wartościami, stawiamy sobie ambitne cele, których realizacja zapewni ciągłość 

odpowiedzialnej i zrównoważonej działalności Spółki. Współpraca z naszymi dostawcami odgrywa 

kluczową rolę w tym procesie, dlatego w ramach naszej polityki zrównoważonego rozwoju oczekujemy, 

że nasi partnerzy biznesowi będą podzielać nasze wartości i angażować się w działania, które wspierają 

odpowiedzialne podejście nie tylko do zdrowia, ale także środowiska i realizacji wysokich standardów 

zarządzania. 

Oczekujemy, że nasi Dostawcy - będą przestrzegać obowiązujących ich przepisów prawa, 

uznanych w przestrzeni międzynarodowej norm środowiskowych, społecznych oraz z zakresu ładu 

korporacyjnego i zarządczego (ESG), a także Kodeksu Postępowania Etycznego Grupy Kapitałowej ENEL-

MED.  

Zasady przewodnie naszej polityki opierają się na trzech głównych filarach: ochronie środowiska, 

człowieku i społeczeństwie oraz ładzie zarządczym. Każdy z tych filarów reprezentuje wspólne wartości 

będące fundamentem relacji biznesowych i międzyludzkich. Nadrzędnym celem niniejszej polityki jest 

promowanie i przestrzeganie jej zasad w całym łańcuchu dostaw ENEL-MED przez wszystkich 

Dostawców, którzy w jakikolwiek sposób są zaangażowani w działalność rzecz ENEL-MED.  

Ochrona Środowiska odnosi się do tego jak spółka korzysta z zasobów naturalnych i jaki ma 

wpływ (pośredni lub bezpośredni) na środowisko naturalne. Rozpatrując wpływ spółki na środowisko, 

należy uwzględnić wszystkie wpływy, jakie występują w ramach całego łańcucha dostaw (od momentu 

pozyskania zasobów, poprzez rolę dostawców, własne działania spółki, po działania jej odbiorców, aż do 

zakończenia pełnego „cyklu życia” jej produktów).  

Człowiek i społeczeństwo odnoszą się do tego, w jaki sposób spółka wpływa na ludzi w jej 

otoczeniu. Brane są tu pod uwagę wszelkie istotne kwestie związane z jakością życia, takie jak warunki 

pracy, równość traktowania, różnorodność i poszanowanie praw człowieka.  

Ład zarządczy odnosi się do systemu praktyk biznesowych, jakie spółka wprowadza w swojej 

działalności w celu prawidłowego zarządzania przedsiębiorstwem, przestrzegania prawa, ograniczania 

ryzyk oraz reagowania na potrzeby interesariuszy. 

 

II. Podstawowe Zasady Polityki 

Odpowiedzialne zarządzanie wpływem na środowisko 

1. ENEL-MED oczekuje od Dostawców działania zgodnego z powszechnie obowiązującymi 

przepisami prawa w zakresie ochrony środowiska oraz odpowiedzialnego zarządzania wpływem 

działalności biznesowej na środowisko.  

2. ENEL-MED oczekuje od Dostawców podejmowania działań mających na celu minimalizowanie 

ich negatywnego wpływu na środowisko, w tym: 

a) oszczędzanie zasobów naturalnych, 



  

b) ograniczanie zużycia energii, 

c) stosowanie zrównoważonych praktyk gospodarki odpadami i dążenie do zwiększania 

udziału odpadów poddawanych recyklingowi, 

d) monitorowane i ograniczanie emisji intensywności emisji CO2 wynikającej z działalności 

Dostawców i Podwykonawców, 

e) zwiększanie udziału korzystania z odnawialnych źródeł energii, 

f) maksymalizacji wykorzystania zasobów i dążenie do gospodarki o obiegu zamkniętym. 

3. Dostawcy  na prośbę ENEL-MED przekażą informację w zakresie śladu węglowego, udziału 

energii z OZE i innych wymaganych przepisami prawa danych, o ile nie będą one podlegały 

szczególnej ochronie na podstawie przepisów szczególnych.   

4. Ponadto, każdy uczestnik naszego łańcucha dostaw powinien dążyć do stworzenia i wdrożenia 

odpowiedniego systemu zarządzania środowiskowego. 

 

Poszanowanie Praw Człowieka i Praw Pracowniczych 

1. ENEL-MED nie akceptuje w swoim łańcuchu dostaw żadnych przejawów łamania Praw 

Człowieka, co oznacza, że poszanowanie uznanych w społeczności międzynarodowej Praw 

Człowieka stanowi podstawę wszelkich relacji biznesowych nawiązywanych przez ENEL-MED. 

ENEL-MED oczekuje, że jego Dostawcy działają w zgodzie z prawami pracowników oraz traktują 

ich zgodnie z powszechnie przyjętymi standardami oraz przepisami prawa.   

2. ENEL-MED oczekuje od Dostawców przestrzegania m. in: 

a) zasad i praw określonych w aktualnych wytycznych w tym w szczególności w  wytycznych 

Inicjatywy ONZ „Global Compact”, Deklaracji Międzynarodowej Organizacji Pracy, 

b) zasad określonych w Kodeksie Postępowania Etycznego Grupy Kapitałowej ENEL-MED, 

c) obowiązujących przepisów prawa pracy, w tym stosowania norm chroniących 

pracowników przed dyskryminacją, molestowaniem i mobbingiem w miejscu pracy, a 

także respektowania prawa Pracowników do zrzeszania się, przestrzegania zasad 

dotyczących czasu pracy oraz zapewniania bezpiecznych i higienicznych warunków pracy.  

d) zakazu zatrudniania dzieci, 

e) zakazu współczesnych form niewolnictwa, w tym w szczególności zniewolenia, pracy 

przymusowej i handlu ludźmi, 

f) ochrony osób zgłaszających nieprawidłowości. 

 

Ład Zarządczy 

1. Oczekujemy od Dostawców najwyższych standardów uczciwości biznesowej, zapewniających 

przejrzystość, etyczne praktyki i zgodność ze wszystkimi obowiązującymi przepisami prawa, a w 

szczególności:  

a) przestrzegania wszystkich obowiązujących przepisów i regulacji dotyczących uczciwego 

handlu, konkurencji i przeciwdziałania praktykom monopolistycznym,  



  

b) podejmowania decyzji wyłącznie w oparciu o obiektywne kryteria, nieulegania wpływom 

interesów,  

c) przeciwdziałania korupcji, w szczególności nietolerowania żadnych form przekupstwa lub 

korupcji, nieoferowania i nieprzyjmowania żadnych korzyści w celu utrzymania lub 

uzyskania współpracy biznesowej 

d) zaangażowania w bezpieczeństwo informacji i cyberbezpieczeństwo z odpowiedzialnością 

za odpowiednią ochronę znajdujących się w ich posiadaniu danych osobowych i 

nieosobowych oraz wszelkiego rodzaju informacji uzyskanych w wyniku relacji z ENEL-

MED z zachowaniem standardów w kwestiach prywatności, ochrony danych i 

bezpieczeństwa informacji. 

2. Dostawcy ENEL-MED są zobowiązani przestrzegać Polityki antykorupcyjnej Spółki dostępnej na 

stronie www.enel.pl. 

3. Dostawcy ENEL-MED podejmą działania w kierunku określenia celów odpowiedzialnego biznesu 

i zrównoważonego rozwoju, wraz z miernikami ich realizacji, w formie polityk, strategii, deklaracji 

lub innego wiążącego dokumentu.  

 

III. Działania ENEL-MED wobec Dostawców 

1. Wszystkie działania w Grupie Kapitałowej ENEL-MED są podejmowane i prowadzone w oparciu 

o krajowe i międzynarodowe standardy ochrony praw człowieka, praw pracowniczych, ochrony 

środowiska naturalnego oraz w oparciu o regulacje dotyczące zwalczania korupcji. 

2. Wszystkie działania ENEL-MED realizowane są w oparciu o zasady i wartości ustanowione w 

ramach Kodeksu Postępowania Etycznego Grupy Kapitałowej ENEL-MED dostępnego na stronie 

www.enel.pl.  

3. Wszystkie transakcje finansowe wymagają pełnego i dokładnego ujęcia w ewidencji rachunkowej 

Spółki zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami rachunkowości, politykami oraz obowiązującymi 

przepisami prawa. Wszystkie księgi rachunkowe, ewidencje, rachunki oraz sprawozdania 

finansowe ENEL-MED muszą być prowadzone w sposób odpowiednio szczegółowy i stanowić 

wierne odzwierciedlenie transakcji. ENEL-MED przestrzega wymogów określonych w 

obowiązujących przepisach prawnych. 

4. ENEL-MED przestrzega obowiązujących przepisów prawnych dotyczących przeciwdziałania 

praniu brudnych pieniędzy, stosuje najwyższe standardy przestrzegania tych przepisów w tym 

zakresie i wymaga od wszystkich osób zatrudnionych postępowania zgodnie z tymi standardami. 

5. ENEL-MED prowadzi działalność gospodarczą w sposób uczciwy, sprawiedliwy i nieograniczający 

wolnej konkurencji. Wszystkie próby niezgodnego z prawem wpływania na podejmowane 

decyzje lub zapewnienia szczególnego traktowania są zabronione.  

6. Osoby zatrudnione oraz współpracownicy ENEL-MED są zobowiązani chronić informacje poufne 

przed nieuprawnionym ujawnieniem. 

7. Przestrzegamy zasad uczciwej konkurencji i przepisów antymonopolowych, nie dążymy do 

uzyskania przewagi w nieuczciwy lub wynikający z nadużycia sposób.  

8. Nie rozpowszechniamy nieprawdziwych informacji o produktach lub usługach konkurencji.  

http://www.enel.pl/
http://www.enel.pl/


  

9. Nie akceptujemy prób zawierania umów i porozumień w celu ustalenia cen, dzielenia się bazami 

klientów, dostawców lub rynków z konkurentami i kontrahentami.  

10. Nie akceptujemy nieuprawnionego przekazywania i pozyskiwania informacji o konkurencji oraz 

udostępniania poufnych i wrażliwych informacji konkurentom lub innym podmiotom.  

11. ENEL-MED przekaże na prośbę Dostawców informację w zakresie śladu węglowego, udziału 

energii z OZE i innych wymaganych przepisami prawa danych, o ile nie będą one podlegały 

szczególnej ochronie na podstawie przepisów szczególnych, w tym związanych ze statusem 

Spółki jako emitenta.   

 

IV. Zastosowanie w praktyce 

1. Polityka obowiązuje wszystkich Dostawców współpracujących z ENEL-MED.  

2. Dostawcy są zobowiązani do przeszkolenia swoich pracowników w zakresie obowiązujących 

standardów, przekazania ich treści swoim podwykonawcom i oczekiwania od nich tych samych 

wymagań oraz kontroli ich przestrzegania w całym łańcuchu dostaw.  

3. ENEL-MED ustanowił Procedurą Zakupową, w której określa sposób prowadzenia postępowań 

zakupowych, ich częstotliwość, ocenę Dostawców. Kryteria wyboru dostawców w ENEL-MED 

opierają się nie tylko na jakości i konkurencyjności produktów i usług, ale także weryfikacji 

poziomu spełnienia standardów zrównoważonego rozwoju. Całość stanowi podstawę do 

nawiązywania oraz budowania korzystnych i trwałych relacji biznesowych dla wszystkich 

zaangażowanych stron. Monitorowanie zgodności Dostawców z zasadami niniejszej Polityki 

stanowi część audytu korporacyjnego, a wdrażanie zasad odpowiedzialności społecznej w firmie 

jest regularnie wewnętrznie raportowane i omawiane przez kierownictwo Spółki. 

4. W procesie oceny zgodności z wymaganiami dotyczącymi zrównoważonego rozwoju ENEL-MED 

pozyskuje informacje od Dostawcy za pomocą kwestionariusza dostawcy. Jest to podstawowe 

narzędzie umożliwiające zebranie informacji na temat potencjalnego Dostawcy, a następnie 

umożliwiające dokonanie oceny pod kątem możliwości podjęcia ewentualnej współpracy. 

Jednym z wymogów pozytywnie zakończonej kwalifikacji jest podpisanie i zadeklarowanie się 

Dostawcy do stosowania się do wszystkich zapisów wyszczególnionych w niniejszej Polityce.  

5. ENEL-MED zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia audytów w celu sprawdzenia zgodności 

dostawców z niniejszą Polityką, w tym do przeglądu dokumentacji i wizyt na miejscu, z 

zastrzeżeniem zachowania zgodności z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, w tym 

przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych. 

 

 

V. Zgłaszanie naruszeń 

1. Naruszenia niniejszej Polityki można zgłaszać za pośrednictwem kanału określonego w 

Procedurze informowania o nieprawidłowościach dostępnej na stronie internetowej 

www.enel.pl w zakresie określonym w przedmiotowej Procedurze. 

2. W przypadku pytań i wątpliwości dotyczących Polityki dla Dostawców prosimy o kontakt z 

działem zakupów pod adresem e-mail: zakupy@enel.pl. 

http://www.enel.pl/

